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END‐OF‐SALE ANNOUNCEMENT FOR PROMINA SOFTWARE RELEASES 
 

Network Equipment Technologies, Inc.® announces the end‐of‐sale and end‐of‐life of the 
Promina software releases 3.x5 and 3.x7.   

Effective October 1, 2010, NET will discontinue sale of Promina software R3.x5 and R3.x7.  

 
Table 1. End‐of‐Sale Dates for the Promina OS Software R3.x5 and R3.x7 

Milestone  Definition  Date 

End‐of‐Life 
Announcement 
Date 

The date the document that announces the 
end of sale and end of life of a product is 
distributed to the general public. 

November 18, 2009 

End‐of‐Sale 
Date 

The last date to order the product through NET 
direct sales mechanisms. The product is no 
longer for sale after this date. 

September 30, 2010 

Last Date of Eng 
Support: 
Promina OS SW 

The last date to receive Engineering support 
for the product.  

September 30, 2010 

 

Last Date of 
Service 
Support: 

Promina OS SW 

The last date to receive TAC support for the 
product.  After this date, all support services 
for the product are unavailable, and the 
product becomes obsolete. 

September 30, 2011 

(or termination of 
Warranty period or 
current Service Contract) 

Product Migration Options 

Customers currently on NET Promina software R3.x5 or R3.x7 are recommended to upgrade to 
the latest version of NET Promina OS software. For more information on the content of 
Promina OS software, please refer the Product Release Notes or contact your NET sales 
representative. 

When upgrading to a more recent release, certain software images may no longer be available, 
hardware platforms may no longer be supported, or there may be changes to memory 
requirements.  For further information, please refer to the Promina Release Notes. 

NET customers with current software maintenance contracts can upgrade to a current NET 
Promina software release as part of their software maintenance contract.  For further 
information on upgrade services or on software maintenance products please consult your NET 
sales representative. 


